
SOZIALBERATUNG
FÜR GEHÖRLOSE 
UND SCHWERHÖRIGE
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KONTAKTANSPRECHPARTNERINNEN

Tanja Rüßmann 
tanja.ruessmann@caritas-duesseldorf.de
Telefon: 0211 1602-1764

Maren Schöler 
maren.schoeler@caritas-duesseldorf.de 
Telefon: 0211 1602-1763

Fax:	 0211 1602-1703 
Handy:	 0160 7466439 (SMS+WhatsApp)

Caritasverband Düsseldorf e. V. 
Sozialberatung für Gehörlose und Schwerhörige	
 Leopoldstraße 30, 40211 Düsseldorf

 
	 So erreichen Sie uns mit öffentlichen  
	 Verkehrsmitteln:

	�
Straßenbahn 707 (Haltestelle Klosterstraße 
Straßenbahn 704 (Haltestelle Pempelforter-
straße)

	� U-Bahnen U70, U74, U75, U76, U77, U78, U79 
(Haltestelle Oststraße), U71, U72, U73, U83  
(Haltestelle Pempelforterstraße)

r

>

Tonhallenstr.

Stephanienstr.

Bleichstr. Leopoldstr.

Cantadorstr.

Am Wehrhahn

Hbf

Kölner Str.

Os
ts

tr.

Klosterstr.

Caritas Düsseldorf e. V.
Hubertusstraße 5 · 40219 Düsseldorf
Telefon 0211 1602-0 · Telefax 0211 1602-1140
info@caritas-duesseldorf.de · www.caritas-duesseldorf.de



DIE SOZIALBERATUNG FÜR  
GEHÖRLOSE UND SCHWERHÖRIGE

• psychosoziale Beratung

• Begleitung

• �Vermittlung von Schriftdolmetschern

• �Telefon-, Fax-, SMS-, und E-Mail-
Vermittlung

• �Informationen über Gehörlosigkeit und  
Gehörlosenkultur

• �Informationen über Gebärdensprachkurse

• �Organisation von Fortbildungen für  
Ehrenamtliche

• �Vermittlung von Ehrenamtlichen

• �Kultur- und Freizeitangebote

• �Sensibilisierung und Öffentlichkeitsarbeit  
zu den Themen Gehörlosigkeit und  
Schwerhörigkeit

• �Begleitung des Projektes „Wohnungs
scouts für Gehörlose“: Hörende Ehren-
amtliche mit Gebärdensprachkompe-
tenz unterstützen Gehörlose bei der 
Wohnungssuche in Düsseldorf

Die Sozialberatung für Gehörlose und 
Schwerhörige ist ein Beratungsangebot 
für alle Bürgerinnen und Bürger der Stadt 
Düsseldorf und Umgebung zu den Themen 
Gehörlosigkeit und Schwerhörigkeit.

Termine nach Vereinbarung.

Es findet eine enge Zusammenarbeit  
mit dem Projekt Beethoven des Caritas
verbandes Düsseldorf statt. 

• gehörlose Menschen

• schwerhörige Menschen

• spätertaubte Menschen

• Angehörige

• Einrichtungen und Institutionen

• Interessierte

WIR BERATEN BEI ...

• �allen Fragen rund um die Themen  
Gehörlosigkeit und Schwerhörigkeit

• �Kommunikationsproblemen

• Formulierungen von Briefen an Ämter

• �Beantragung von technischen Hilfsmitteln  
(z.B. Klingelsender, Blitzlampen, Licht
wecker)

• �Fragen zum Schwerbehindertenausweis

• �und vieles mehr …

UNSERE ZIELGRUPPEN UNSERE ANGEBOTE


